En cumplimento a las disposiciones legales relacionadas con la proteccion de datos
personales en posesion de particulares, FUMIGAR MORALES S.A. DE C.V., en lo sucesivo
“EL RESPONSABLE”, da a conocer a sus clientes y cualquier otra persona que por
cualquier motivo le entregue o le haya entregado informacion personal, en lo sucesivo “EL
TITULAR?” lo siguiente:

Aviso de Privacidad Integral
I.- Identidad y domicilio del responsable.

El responsable del tratamiento y proteccién de sus datos personales es FUMIGAR
MORALES S.A. DE C.V, con domicilio ubicado en BERNA #2205, COL. MIRADOR,
CAMPESTRE LOMAS, 31205, CHIHUAHUA, CHIHUAHUA.

Il.- Finalidades del tratamiento.
Los datos personales recabados seran utilizados para las siguientes finalidades:
Finalidades Primarias:

a) Facturacioén de los servicios prestados por “EL RESPONSABLE”.

b) Prestacion de servicios a domicilio por parte de “EL RESPONSABLE”.

c) Realizar llamadas telefénicas para dar avisos, brindar asesorias y consultar
cualquier asunto relacionado con la prestacién de servicios brindados por “EL
RESPONSABLE”.

d) Efectuar llamadas para solicitar pagos, anticipos o liquidar las facturas pendientes
de pago.

Ill.- Transferencias

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 37, de la Ley Federal de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de los Particulares, sus datos personales podran ser transferidos
licitamente a terceros sin necesidad de su consentimiento Gnicamente en los siguientes
casos:

0) Cuando se trate de empresas nacionales o internacionales del mismo grupo, como
subsidiarias, filiales, afiliadas, controladas o controladoras bajo el control comuan del
responsable o0 a una sociedad matriz o a cualquier sociedad del mismo grupo del
responsable que opere bajo los mismos procesos y politicas internas;

(i) Cuando la transferencia sea necesaria por virtud de un contrato celebrado o por
celebrar en interés del titular, por el responsable y un tercero;

(iii) Cuando la transferencia sea necesaria o legalmente exigida por alguna autoridad
para salvaguardar un interés publico, o para la procuraciéon o administracion de
justicia;



(iv) Cuando la transferencia sea precisa para el reconocimiento, ejercicio o defensa de
un derecho en un proceso judicial;

v) Cuando la transferencia sea precisa para el mantenimiento o cumplimiento de una
relacion juridica entre el responsable y el titular.

En caso de que sus datos personales, requieran ser transferidos a terceros, éstos quedaran
obligados a realizar el tratamiento de sus datos bajo las mas estrictas medidas de seguridad
y confidencialidad, a través de la celebracion del contrato respectivo, en cuya clausula se
garantice el cumplimiento de dicha obligacibn en los mismos términos que “EL
RESPONSABLE”.

En caso de ser necesaria alguna transferencia adicional, se requerira el consentimiento
expreso del titular, recabando para ello la(s) firma(s) correspondiente(s).

IV.- Datos Personales Tratados.

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente Aviso de Privacidad, utilizaremos
los siguientes datos personales:

a) Sexo.

b) Domicilio.

¢) Nuamero telefénico fijo.
d) Ndmero telefénico mavil.
e) Correo electrénico.

f) Identificacién oficial.

V.- Ejercicio de los Derechos ARCO.

“EL TITULAR” o su representante tienen derechos a acceder a los datos personales y/o
datos personales sensibles, en posesion de “EL RESPONSABLE” y conocer los detalles
del tratamiento de estos, asi como a rectificarlos en caso de ser inexactos o incompletos,
cancelarlos cuando considere que los mismos no estan siendo tratados, conforme a los
principios, deberes y obligaciones previstos en la ley, o bien, a oponerse al tratamiento de
estos para fines especificos.

Asi mismo, podra revocar el consentimiento a “EL RESPONSABLE” para el tratamiento
de sus datos personales, siempre y cuando los mismos no sean necesarios para la
existencia, mantenimiento, y cumplimiento de la relacion juridica con “EL RESPONSABLE”
y/o cuestiones de seguridad.

a) Requisitos de la Solicitud de ejercicio de los derechos ARCO.

En términos de lo establecido en la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Particulares, toda solicitud de derechos ARCO debera cumplir con los
siguientes requisitos:



1. Sefalar el nombre de “EL TITULAR” de los datos, su domicilio y su correo
electronico, u otro medio para comunicarle la respuesta a su solicitud;

2. Acompafar los documentos que permitan acreditar su identidad o en su caso, la
representacion del titular de estos;

3. Sefialar una descripcion claray precisa de los datos personales, respecto de los que
se busca ejercer alguno de los derechos ARCO, si se trata de rectificacion de los
datos personales, debera indicar las modificaciones a realizarse y aportar los
documentos que sustenten su peticion;

4. Sefalary /o acompafiar cualquier elemento o documento que facilite la localizacién
de los datos personales y/o los datos personales sensibles.

Para la presentacion de la solicitud de ejercicio de derechos ARCO, “EL TITULAR?” de los
datos personales o sus representantes podran apoyarse en el formato de ayuda que para
tales efectos “EL RESPONSABLE” pone a su disposicion en el interior de sus oficinas
administrativas.

b) Medio para presentar las solicitudes de derechos ARCO o revocar el
consentimiento.

Con el fin de que la presentacién de las solicitudes de derechos ARCO, sea claray sencilla,
los titulares de los datos podran presentar dichas solicitudes por las siguientes vias:

1. Directamente en cualquiera de las oficinas de “EL RESPONSABLE”, para lo cual
“EL TITULAR” de los datos personales debera acreditar su identidad mediante
copia de su identificacion oficial vigente, debiendo exhibir el original para su cotejo.
Son documentos aceptados por “EL RESPONSABLE”, la credencial emitida por el
Instituto Nacional Electoral, Pasaporte, Cartilla del Servicio Militar y Cedula
Profesional.

En caso de que acuda un representante, éste debera acreditar su personalidad
mediante carta poder firmada ante dos testigos o mediante instrumento publico. Se
entregard a “EL TITULAR?” de los datos o a su representante, acuse de recibo de
la solicitud de derechos ARCO sefialando la fecha de recepcion.

2. Por correo electrénico enviado a oscar@kuuruch.com ylo
facturas@kuuruch.com siempre y cuando sea posible identificar fehacientemente
a “EL TITULAR” mediante mecanismos de autenticacion permitidos por las
disposiciones legales de la materia, y aceptados por “EL RESPONSABLE”.

Se acusaré de recibido por correo electronico indicando la fecha de la recepcion de
la solicitud de derechos ARCO.

c) Plazo de atencion de la solicitud de derechos ARCO
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La recepciéon de una solicitud de derechos ARCO, no implica que se declare procedente
por parte de “EL RESPONSABLE”. En caso de que la informacion proporcionada en la
solicitud ARCO sea insuficiente o errGnea para atenderla, o bien, no se acompafien los
documentos necesarios para dar trdmite a la misma, “EL RESPONSABLE” requerira al
titular de los datos o su representante, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la
recepcion de la solicitud de derechos ARCO, por Unica vez, que aporte los elementos o
documentos necesarios para dar tramite a la misma. “EL TITULAR” de los datos o su
representante, contara con diez dias habiles contados a partir del dia habil siguiente de la
recepcion del requerimiento, para darle respuesta. “EL RESPONSABLE” dara respuesta
a la solicitud de derechos ARCO con la determinacién alcanzada, dentro de un plazo de
veinte dias habiles, contados a partir del dia de la recepcion de la solicitud, o en caso de
haber solicitado informacion o documentos faltantes o adicionales, en un plazo de veinte
dias habiles contados a partir del dia habil siguiente a la presentacion de la respuesta al
requerimiento.

En caso de ser procedente la solicitud de derechos ARCO “EL RESPONSABLE” hara
efectiva la determinacion alcanzada dentro de un plazo de quince dias habiles contados a
partir de que se comunique la respuesta al “EL TITULAR” de los datos o su representante.
Tratandose solicitudes de derechos ARCO sobre el derecho de acceso a los datos
personales, la entrega de los mismos se hara previa acreditacion de la identidad del titular
de los datos o su representante. “EL RESPONSABLE” podra ampliar los plazos para dar
respuesta a una solicitud de derechos ARCO y/o para hacerse efectiva su determinacion
por una sola vez, por periodos iguales a los sefialados en cada caso, siempre que su
departamento de datos personales considere gue las circunstancias del caso lo justifican,
ante tales supuestos “EL RESPONSABLE?” le notificara a “EL TITULAR” de los datos o
Su representante, la (s) circunstancia(s) que justifican la ampliaciéon dentro de cada uno de
los plazos originales para dar respuesta o hacer efectiva la determinacién alcanzada.

d) Respuesta alas solicitudes de derechos ARCO.

Se entregara al titular de los datos o a su representante por la misma via por la cual presenté
su solicitud, ya sea por correo electrénico que haya proporcionado para tales efectos o
directamente en la oficina en la cual se presentd la solicitud de derechos ARCO. La
informacién o los datos personales solicitados podran ser puestos a disposicion del titular
de los datos o su representante, en copias simples o en archivo electrénico segun el tipo y
la cantidad de documentos de que se trate cada caso.

Para la revocacion del consentimiento bastara que el titular haga su solicitud por los mismos
medios establecidos para presentar solicitudes de derechos ARCO, acreditando su
identidad en los términos antes sefialados. “EL RESPONSABLE” dara respuesta positiva
y hara efectiva dicha solicitud, siempre y cuando no se trate de un dato necesario para la
existencia, mantenimiento y cumplimiento de su relacion juridica con el titular de los datos
y/o para cuestiones de seguridad.

Asimismo, sera gratuita, sin embargo, el titular o su representante tendran la obligacion de
solventar Unicamente los gastos justificados de envio o por el costo de las copias o formatos
gue se utilicen para su entrega. En caso que se realice una nueva solicitud en un periodo
menor a doce meses, el titular o quien lo represente, deberan cubrir los costos no mayores



a tres dias de salario minimo general vigente, salvo que existan modificaciones sustanciales
al aviso de privacidad que motiven las nuevas consultas.

VI. Limitar el Uso o Divulgacién de los datos personales.

En caso de que “EL TITULAR?” desee limitar el uso o divulgaciéon de los datos personales
gue ha otorgado a “EL RESPONSABLE” con fines de publicidad y/o mercadolégicos, “EL
TITULAR” o su representante, deberdn enviar un correo electronico a
oscar@kuuruch.com y/o facturas@kuuruch.com.

“EL RESPONSABLE” Se compromete a incluir su informacion en un Listado de Exclusion
para suspender toda actividad relacionada con el ofrecimiento de servicios (publicidad y/o
mercadotecnia) que pudiera recaer en actos de molestia respecto del uso los datos
personales de “EL TITULAR”

VIl.- Cambios y/o actualizaciéon del Aviso de Privacidad.

“EL RESPONSABLE” se reserva el derecho de efectuar modificaciones o actualizaciones
al presente Aviso de Privacidad en cualquier momento, y hacerlos del conocimiento de “EL
TITULAR” mediante el correo electrénico que el mismo proporcione para tal efecto.

VIIl.- Consentimiento.

Doy mi consentimiento para el tratamiento de mis datos personales, para las finalidades
sefialados en el presente Aviso de Privacidad, asi como para la transferencia de datos
personales a terceros en los términos sefalados en el presente documento.
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